
#IT-EXPERTS FOR UTILITIES

CRONOS DSGVO-TOOL
SPERREN UND LÖSCHEN PERSONENBEZOGENER DATEN
Pragmatischer Ansatz für produktive SAP-Systeme: S/4 HANA, SAP IS-U, SAP ERP und SAP CRM

AUSGANGSLAGE
Produktive SAP-Systeme enthalten personenbezogene Stammdaten, 
die nach Nutzung und Aufbewahrungsgrund differenziert behandelt 
werden müssen. Das Recht auf Vergessen trifft auf operative und 
gesetzliche Aufbewahrungsfristen.

ZIELBILD
Stammdatenobjekte bleiben als funktionsfähige Konstrukte 
erhalten, während personenbezogene Felder regelbasiert gesperrt 
oder gelöscht werden - nachvollziehbar, automatisierbar und 
zentral steuerbar.

DER STANDARDABLAUF IM PRODUKTIVSYSTEM

SAP-Stammsatz

GP / Debitor / Kreditor

Analyzer

Rolle & Status ermitteln

Lösch-/Sperrmatrix

Regelentscheidung

Solver

Löschen, Sperren, Protokoll

Status & Audit
nächstes Prüfdatum

WAS DAS TOOL IM KERN MACHT

SPERREN

• Zugriff auf Stammsätze über SAP-Standardtransaktionen sperren

• Ein Sperren erfolgt nicht auf Bewegungsdatenebene

• Zugriffsberechtigung abhängig von Nutzerrolle und Objektstatus

• Echtzeitüberprüfung der Zugriffsberechtigung

LÖSCHEN

• Feldbezogenes Löschen in Stammdatenobjekten nach Löschmatrix

• SAP-Pflichtfelder anonymisieren; personenbezogene Daten aus

Bewegungsdaten löschen; Bewegungsdaten selbst bleiben erhalten

• Verweise auf archivierte Dokumente werden gekappt; Kontakte

werden gelöscht

ROLLEN-/STATUSBASIERT ECHTZEITERMITTLUNG FELDBEZOGEN AUTOMATISIERBAR

PRAGMATISCHE ABGRENZUNG ZU SAP ILM

1
Projektlaufzeit

i. d. R. 6-12 Monate
2

Projektaufwand

gering bis mittel
3

Fokus

SAP S/4 HANA
SAP ISU, SAP ERP
und SAP CRM

4
Besonderheit

feldweises Löschen

KUNDENNUTZEN AUF EINEN BLICK

1 DSGVO-
Konformität

Sperren und Löschen nach 
definierten Regeln und Status.

2 Geringerer
Projektaufwand

Pragmatische Umsetzung statt 
großem Konzernprojekt.

3 Fachliche
Steuerung

Matrizen je Rolle, Status und 
Fachbereich.

4 Analyse als
QS-Instrument

Analyzer liefert Transparenz vor dem 
tatsächlichen Löschen.
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Hinweis: fachliche und technische Unterstützung; keine rechtliche Beratung.
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